摘 要
本文阐述了新员工培训在企业中的重要性，通过对XXX有限公司新员工培训现状的分析，指出了其新员工培训存在的主要问题。运用了培训的相关理论，结合晟佳房地产公司的实际情况并针对其新员工培训存在的问题，对晟佳公司的新员工方案进行了重新设计。旨在通过对它的实施和管理，满足新进人员的基本需要和企业的需要，为公司的新员工培训提供依据。从而使公司的新员工能更快的融入公司，胜任自己的工作。
晟佳房地产公司的新员工培训方案，主要包括培训需求分析，培训计划的制定，培训工作的实施以及培训效果评估。其中以公司三期项目即将招募的新员工为研究对象，对其学历、具体的岗位进行分析。根据需求分析的结果，确定新员工培训的内容进而确定培训课程。最后运用柯克帕特里的培训评估模型，从四个层次对培训的结果进行了评估。
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Abstract

This paper expounds the importance of new employee training in enterprises, and through the analysis of the current situation of the training of new employees in Hebei Sheng Hao Real Estate Co., Ltd., points out the main problems existing in the training of new employees. Using the theory of training, combining with the actual situation of Real Estate Company, and aiming at the problems existing in the training of new employees, the new employee program of Sheng Jia company was redesigned. Through the implementation and management of it, to meet the basic needs of new personnel and the needs of enterprises, provide the basis for the training of new employees. So that the company's new employees can quickly integrate into the company, competent for their own work.
The new employee training program of Sheng Jia Real Estate Company mainly includes training demand analysis, training plan formulation, implementation of training work and training effect evaluation. Among them, the company's three phase of the project will soon recruit new employees as the research object, its academic background, specific positions were analyzed. According to the results of demand analysis, determine the content of new employee training, and then determine training courses. Finally, using the training evaluation model of Patricia Kirk, were evaluated from four levels of training results.
Key words: new employee training needs analysis training evaluation
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绪 论
新员工培训(new，employee orientation)，又称岗前培训.职前教育.入厂教育，是一个企业所录用的员工从局外人转变成为企业人再到职业人的过程，是员工从一个团体的成员融入到另一个团体的过程，员工逐渐熟悉.适应组织环境并开始初步规划或者继续发展自己的职业生涯.定位自己的角色.发挥自己的才能。成功的新员工培训己经深入到了员工的行为和精神的层次，相对于在职培训来说，新员工培训是群体互动行为的开始。
随着我国经济的快速发展，企业规模的逐渐扩大，开始面临更多的管理挑战，如用工成本不断攀升，人口红利消失殆尽，迫使企业需要提高人的效能来解决这些问题，从理论上可通过员工培训来开发人力资源潜能，目的是培训更多的人才，使员工尽快融入企业并提升人的效能。
对于毕业生来说，刚刚进入职场.踏入社会，他们就像一张白纸一样，不同的企业文化会着上不同的色彩和图像。在面临一个完全新鲜和陌生的生活环境中，他们的行为举止到内心体验与感受都会发生一些或大或小的改变。因此，如果企业在他们从一个校园学子转变成为企业人的过程中，想追求员工和企业的双赢，企业就必须重视新员工培训.系统地规划新员工培训。
对于那些从另一个企业进入本企业的新员工来说，他们则是要从一种组织文化进入到另一种组织文化。他们担心自己能不能胜任新的工作，是能不能得到上司的嘉奖，能不能和同事和谐共处，他们在公司的未来发展前景如何等问题。而对企业来讲，新员工在迈进企业的最初过渡期内将会依自己对企业的感受和评价调整工作表现方式.工作动机(如，自己是否要在公司谋发展还是当跳板)等诸如此类的决定，此时对公司的企业文化.管理行为的灌输将会直接影响新员工在工作中的态度.绩效.人际关系等。
企业员工培训是最为重要的人力资源开发方法之一，是比物质资本投资更重要的人力资本投资，有效的员工培训其实是提升企业综合竞争力的过程。事实上，培训的效果并不取决于受训者个人，而恰恰相反，企业本身作为一个有机体，起着非常关键的作用。
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