[bookmark: _GoBack]1.国际商务，是指不同国家或地区之间所进行的有关的商品、服务、技术、生产要素、知识产权等方面的交易或交流活动。
　　2.国际商务活动的形式：一国际贸易，即进出口　二对外直接投资　三通过特许经营、合资经营、工程承包、工程承包等对外经营活动
　　3.国际商务活动的最基本形式是国际贸易
　　4.服务商品与有形商品相比，有自身特点：一生产与消费同时进行　二价值与使用价值的转移分离
　　5.国际商务管理：是指在从事国际商务活动的过程中寻找、分析、评价有利的市场机会和不利的市场风险，作出相应决策并加以实施的一系列管理过程。
　　6.宏观国际商务管理是指一国的政府或行业主管部门，从一国整体利益角度出发，对从事国际商务活动的本国企业的经营活动所进行的限制、引导、帮助等活动。
　　7.微观国际商务管理是指某个企业或企业集团从利益角度出发，在从事国际商务管理活动的过程中寻找、分析、评价有利的市场机会和不利的市场风险，作出相应决策并加以实施的一系列管理过程
　　8.国际商务管理的特殊性：（案例）
　　一从事国际商务管理活动要比从事国内商务活动困难得多A语言不同B法律、风俗习惯不同C商务活动的障碍多于国内D市场调查困难E交易振法困难多F纠纷处理困难
　　二国际比国内复杂多A各国的货币与度量衡差别很大B商业习惯C海关制度及贸易法规不同D国际汇兑复杂E货物运输和保险手续复杂
　　三国际商务活动风险大A信用风险B商业风险C汇兑风险D运输风险E价格风险F政治风险
　　9.现代国际商务发展与历程可以划分为三阶段：
　　一20世纪60年代以前：贸易主导阶段
　　二20世纪70年代：投资主导阶段
　　三20世纪80年代至今：全球商务阶段
　　10.国际商务活动的特点是寻找和开发适应国际市场销售的
　　11.经济体制划分为四种主要类型：
　　一市场经济：在市场经济中，根本没有政府参与，经济系统中的个人或企业本着自身利益最大化的原则作出与自身有关的所有经济决策（中国香港、新加坡、美国）
　　二指令经济：是与市场经济完全对立的一种经济体制，也称计划经济。在指令经济中，一国或地区的商品和服务的数量及价格都是由政府计划计划的（朝鲜）
　　三混合经济：在混合经济中，一部分是国有制和政府计划机制另一部分是私有制和市场机制（德国、法国、英国、意大利、瑞典）
　　四国家指导经济：指国家在企业经济活动中起着重要指导作用的经济体制类型，在这种经济中政府通过产业政策指导私营企业的投资活动以及通过其他规定指导企业从事符合国家目标的商务活动

